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0. Introduccién

Los conflictos que surgen en cualquier organizacion no se resuelven al negarlos a al aplicar
formulas especificas, por ello, resulta necesario promover soluciones acordes a los
problemas que surgen en el momento que se presentan.

En cualquier actividad que se realiza desde FEGADI COCEMFE, la ética siempre se
encuentra presente. Por ello, surge la necesidad de crear un Comité de Etica que permita
aplicar algunos procedimientos, a fin de resolver controversias o conflictos éticos y
verificar el cumplimiento de los valores de FEGADI COCEMEFE.

1. Definicién

1.1. El Comité de Etica es un 6rgano asesor, multidisciplinar, independiente y de naturaleza
consultiva que estd al servicio de profesionales, personas usuarias y familias o
representantes legales.

1.2. El objetivo de su creacion es facilitar el proceso de toma de decisiones en casos de
conflicto ético, proteger los derechos de las personas usuarias y fomentar la reflexion y
formacion de los profesionales en temas éticos con el objetivo Gltimo de mejorar la calidad
de vida de las personas usuarias de los diferentes servicios.

2. Funciones
2.1. Son funciones del Comité de Etica:

a) Analizar, asesorar y facilitar los procesos de decision en la resolucién de los
posibles conflictos éticos que se producen en cualquier intervencion relacionada
con los servicios y programas de la entidad y que planteen las personas usuarias,
sus familiares o representantes legales y profesionales.

b) Asesorar desde el punto de vista ético, a técnicos y profesionales, en la
elaboracién de protocolos de actuaciéon en situaciones que generan con frecuencia
conflictos de valor en los implicados en las mismas.

c) Promover y colaborar en la formacién en ética asistencial del conjunto de
profesionales que intervienen en el ambito de actuacion de los servicios sociales.

d) Elaborary aprobar su propio reglamento de funcionamiento.

e) Elegir, de entre sus miembros, a las personas que desempeiiaran la Presidencia y
la Secretaria del Comité.

f) Proponer, a la expiracion del mandato de sus miembros, a las personas que les
hayan de sustituir.

g) Elaborar una memoria anual de sus actividades que remitird a la direccion del
Centro.
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2.2. En ningun caso el Comité de Etica podra:

a) Peritar o manifestarse sobre las denuncias o reclamaciones que afecten a
aspectos procedimentales técnicos.

b) Asesorar o emitir informes sobre los procedimientos de queja o reclamacidn
judicial, laboral o administrativa.

c) Emitir juicios acerca de las eventuales responsabilidades de las personas
implicadas, profesionales o personas usuarias, en los asuntos que se le sometan.

d) Proponer sanciones.

e) Tomar decisiones de caracter vinculante.

3. Ubicacion y dotacion de medios

3.1. Las reuniones del Comité de Etica se realizardn en las distintas instalaciones con las
que cuenta FEGADI COCEMFE, o bien a través de medios telematicos que identifiquen
inequivocamente a los diferentes miembros.

3.2. El Comité de Etica contara, al menos:

a) Con un espacio fisico adecuado para la Secretaria del Comité y para el archivo que
garantice la custodia y confidencialidad de los documentos, segun la legislacion
vigente en materia de proteccion de datos de caracter personal.

b) Un soporte informatico basico que permita manejar con facilidad la informacion
generada por el Comité, velando en todo momento por la confidencialidad de los
datos que maneje y dando cumplimiento a la normativa vigente en materia de
proteccion de datos.

c) Una sala disponible para la celebracién de las reuniones.

4. Composicion

4.1. El Comité de Etica debera adoptar una composicién multidisciplinar, buscando una
participacion equilibrada de hombres y mujeres, y de las diversas profesiones involucradas
en el ambito de la intervencidn social.

4.2. Podrén participar en las deliberaciones del Comité de Etica, de manera puntual y con
voz pero sin voto, asesores técnicos externos que por sus conocimientos o experiencia
resulten necesarios para la deliberaciéon de un asunto concreto.

4.3. La participacién como miembro del Comité de Etica serd a titulo individual y de
caracter voluntario y en ningln caso como representante o portavoz de cualesquiera
centros, servicios, fundaciones, asociaciones, sindicatos, instituciones o colectivos.

4.4. La condicidon de miembro del Comité es indelegable. Los miembros deberdn participar
de manera personal en las reuniones sin que puedan ser sustituidos o representados por
ninguna otra persona.
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5. Designacion de miembros (Presidencia, Secretaria y Vocales)

5.1. La designacion de los miembros originarios del Comité de Etica correspondera a la
directiva de la entidad que debera garantizar la multidisciplinariedad y pluralidad de dicho
drgano.

5.2. Una vez designados los miembros originarios, éstos elegiran, de entre ellos, por
mayoria de dos tercios, a las personas que ocuparan la Presidencia y Secretaria.

5.3. Son funciones de la Presidencia, sin perjuicio de las que le corresponden como
miembro del érgano:

a) Representar al 6rgano.

b) Acordar la convocatoria de las sesiones y determinar el orden del dia, teniendo en
cuenta, en su caso, las peticiones presentadas por los restantes miembros de con
antelacion suficiente.

c) Presidir las sesiones y moderar el desarrollo de los debates, garantizando la
participacion y las aportaciones de todos los miembros del Comité.

d) Dirimir con su voto los empates para la adopcién de acuerdos.

e) Visar las actas y los informes o recomendaciones de los acuerdos del Comité.

f) Presentar al Comité la memoria anual.

g) Cuantas otras sean inherentes al cargo.

5.4. En los casos de vacante, ausencia, enfermedad u otra causa legal, la Presidencia sera
asumida por el miembro que designe el propio érgano vy, en su defecto, por el miembro de
mayor antigliedad en el Comité o de mayor edad, por ese orden, de entre sus
componentes.

5.5. Son funciones de la Secretaria, sin perjuicio de las que le corresponden como miembro
del érgano:

a) Asistir a las reuniones con voz y voto.

b) Efectuar la convocatoria de las sesiones del 6rgano por orden de la Presidencia, asi
como las citaciones de sus miembros.

c) Preparar el despacho de los asuntos y redactar y autorizar las actas de las sesiones.

d) Recepcionar los escritos y la documentacién que se generen en el seno del Comité
o remitan a sus miembros.

e) Organizar y gestionar, en su caso, el registro del érgano.

f) Expedir informes o recomendaciones derivados de las actuaciones y acuerdos.

g) Elaborar la memoria anual.

h) Cuantas otras sean inherentes al cargo.

5.6. En los casos de vacante, ausencia, enfermedad u otra causa legal, la Secretaria sera
asumida por el miembro que designe el propio érgano de entre sus componentes.
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5.7. La designacion de los sucesivos miembros del Comité de Etica se efectuard, a
propuesta del Comité elevada por la Secretaria, a la directiva de la entidad.

5.8. La condicién de miembro del Comité de Etica, originario o sucesivo, comprendera un
periodo de tres afios, prorrogables por iguales periodos, hasta completar un total de nueve
afios consecutivos.

6. Régimen de funcionamiento
6.1. Reuniones ordinarias:

a) El Comité de Etica se reunird en sesién ordinaria, al menos, dos veces al afio, sin
perjuicio de las sesiones extraordinarias.

6.2. Reuniones extraordinarias:

a) Podran ser convocadas reuniones extraordinarias por la Presidencia, a
propuesta de cualquiera de los miembros del Comité, cuando la resolucién de los
asuntos a tratar no admita demora alguna.

b) No podran debatirse en reuniones extraordinarias cuestiones relativas a la
composicion y funcionamiento del Comité. No podrdn ser tenidas en  consideracion
otras cuestiones distintas a las que dieron lugar a la convocatoria.

6.3. El Comité de Etica se convocara con una antelacién minima de siete dias, previo orden
del dia remitido por la persona que ocupe la Secretaria del drgano con el visto bueno de su
Presidente/a, con el fin de facilitar el estudio de los casos y la documentacidn referente a
los mismos, salvo en aquellas situaciones de régimen especial y urgente para las que
queda establecido un plazo maximo de cuatro dias desde su convocatoria.

6.4. La convocatoria deberd hacer constar el orden del dia, asi como el lugar, fecha y hora
de celebracién de la reunidn. La convocatoria se realizara por correo electrénico.

6.5. Para que la reunion quede validamente constituida se requerira la asistencia de al
menos la mitad mas uno de los miembros del Comité.

6.6. Los acuerdos se adoptaran por mayoria no inferior a los dos tercios de las personas
presentes. En el supuesto de no alcanzar la mayoria, la Secretaria dejara constancia de ello
en el acta.

6.7. Los miembros del Comité de Etica, asi como los asesores externos, garantizaran el
caracter confidencial de toda la informacion a al a que tengan acceso y preservaran el
secreto de las deliberaciones, en el caso de que participen en las mismas.
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6.7. Los miembros del Comité de Etica, asi como los asesores externos, garantizaran el
caracter confidencial de toda la informacién a al a que tengan acceso y preservaran el
secreto de las deliberaciones, en el caso de que participen en las mismas.

6.8. La reunion se desarrollara, conforme al orden del dia, mediante lectura y aprobacién
del acta de la reunién anterior, deliberacién sobre las cuestiones Y propuestas y ruegos y
preguntas.

6.9. De cada reunidén que celebre el Comité se levantara acta por la Secretaria, que dejara
constancia de los miembros asistentes, los asuntos tratados y los acuerdos adoptados. A
solicitud de los miembros del Comité, en el acta figurara el voto contrario al acuerdo
adoptado, su abstencién y los motivos que la justifiquen o el sentido de su voto favorable.

7. Consultas al Comité de Etica

7.1. la solicitud de asesoramiento al Comité de Etica efectuada por las personas
usuarias, familias y/o representantes legales y profesionales se canalizara a través de la
Secretaria del mismo. Ver Anexo |

7.2. Cuando se trate de un adulto incapaz o incapacitado circunstancialmente, tendra
preferencia el representante legal.

8. Informes y recomendaciones

8.1. Los informes o recomendaciones del Comité de Etica tendran caracter no vinculante y
se formulardn siempre por escrito, remitiendo una copia exclusivamente a quien lo
hubiese solicitado o a su representante.

8.2. Los informes o recomendaciones hardn constar, en su caso, las consideraciones
particulares que se hubieren formulado.

8.3. A todos los efectos, se entenderd por informe el documento, solicitado a instancia de
parte, que recoja, tras la deliberacién del Comité, propuestas sobre cursos de accién
posibles en aquellos casos que presenten conflictos de valores.

9. Evaluacién del Cédigo Etico

Desde el comité se creara para el seguimiento del nivel de conocimiento y cumplimiento del
codigo ético, herramientas de evaluacion, que reviertan informacién tanto de técnicos,
asociaciones y usuarios, a los miembros del comité, para la introduccién de mejoras al mismo.
Para tal fin, en anexo Il se adjunta cuestionario de evaluacion, que se pasard minimo uno
anualmente.
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ANEXO |
CONSULTA AL COMITE DE ETICA
A LA PRESIDENCIA DEL COMITE DE ETICA:

Apellidos y Nombre:

D.N.I.: Codigo Postal:
Domicilio:

Municipio: Provincia:
Teléfono: E-mail:

Sefialar con una x la condicién de quien consulta:
Personal del Centro:

Persona Usuaria:

Familiar o Representante legal:

Motivo de la consulta:

Relato de los hechos:

Pregunta que se formula al Comité de Etica:

Firma Cadiza de de
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ANEXO I

CUESTIONARIO DE EVALUACION INTERNA

CODIGO ETICO FEGADI COCEMFE

¢ Te has leido completamente el Codigo Etico de tu entidad?
SI NO

¢La entidad te informé de la existencia del Codigo Etico?
SI NO

(El Comité de Gestion FEtica te informé de su funcionalidad y de los
mecanismos de consulta?
SI NO

;Sabes si el Codigo Etico de FEGADI COCEMFE se encuentra publicado en
su pagina web?

SI NO

El Cédigo Etico de FEGADI COCEMFE es claro y maneja un lenguaje
sencillo. ..

S1 NO

Viendo a FEGADI COCEMFE como entidad, ;consideras que se aplican los
valores contenidos en el codigo ético?
SI NO

En tu desempefio laboral ;aplicas los valores de FEGADI COCEMFE
contenidos en el Codigo Etico?
ST NO

Marca como 1 el valor del codigo ético aplicado con mads frecuencia en sus
actividades laborales, hasta llegar al 10, siendo el de aplicacién menos
frecuente

- Respeto a la dignidad de las personas

- Defensa de los derechos de las personas con discapacidad
- Diversidad de las personas

- Igualdad entre hombres y mujeres

- Solidaridad

- Compromiso y responsabilidad

- Independencia

- Democracia
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- Transparencia y honestidad
- Eficiencia, eficacia y calidad

9. ¢Conoces a los miembros integrantes del Comité de Gestion Etica de FEGADI

COCEMFE?
S| NO

10. éConoces si se ha presentado alguna queja por el incumplimiento del Cédigo Etico

de FEGADI COCEMFE?
Sl NO







